i Pellegrini

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI AI SENSI DEGLI
ARTICOLI 13 E 14 DEL REGOLAMENTO UE 2016/679 (“GDPR”)

Gentile Cliente,

ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 (“GDPR”"), la
scrivente, Pellegrini S.p.A., in qualita di titolare del trattamento, La informa che i dati
personali acquisiti - con riferimento ai rapporti tra noi intercorrenti (dal primo contatto, alla
fase pre-contrattuale fino alla stipula, gestione e mantenimento dei reciproci rapporti) -
saranno oggetto di trattamento nel rispetto della normativa richiamata.

1. CHI TRATTA I SUOI DATI?

Il titolare del trattamento, ai sensi degli articoli 4, numero 7), e 24 del Regolamento UE
2016/679, e Pellegrini S.p.A. (“Titolare”), con sede legale in Via Lorenteggio, 255 - 20152
Milano (MI).

2. CHI E IL RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI?

Il Titolare del trattamento ha designato un Responsabile della protezione dei dati personali,
il cui indirizzo di contatto e: rpd@gruppopellegrini.it.

3. QUALI DATI TRATTIAMO?

I dati personali raccolti e trattati dalla scrivente sono:

- dati identificativi (nome, cognome, codice fiscale, p.iva, e-mail, etc.) da Lei comunicati in
occasione dei contatti e della conclusione del contratto;

- dati di contatto (e-mail e numero di telefono delle persone di riferimento);

- dati dei suoi dipendenti (nome, cognome, altre informazioni strettamente funzionali alla
finalita perseguita) in occasione dell'invio di liste, ad esempio, per 1'accesso alle
sedi/impianti dei Clienti di Pellegrini S.p.A.

La invitiamo a non comunicare al Titolare dati personali di terzi, a meno che sia strettamente
necessario per il raggiungimento delle finalita del trattamento: in questo caso, Le ricordiamo
di assolvere gli adempimenti di legge in materia di tutela dei dati personali e, in particolare,
informare i terzi della comunicazione dei loro dati e raccoglierne, del caso, il consenso.

L’Interessato si impegna a fornire la presente informativa ai propri dipendenti e collaboratori
qualora avvenga una comunicazione dei relativi dati personali nel corso dell’instaurazione
del rapporto e svolgimento del contratto.

4. PER QUALI FINALITA E SU QUALE BASE GIURIDICA TRATTIAMO I SUOI
DATT?

I Suoi Dati Personali sono trattati per le seguenti finalita.

a) Per l'adempimento di impegni precontrattuali e per l'invio e per l'esecuzione del
contratto e/ o dei suoi addenda. A titolo esemplificativo per:

- la gestione dei rapporti precontrattuali e contrattuali;
- invio del contratto;
- l'esecuzione del contratto;

- la gestione degli incassi e dei pagamenti;
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N

Il trattamento & necessario all’esecuzione di un contratto o all’esecuzione di misure
precontrattuali ai sensi dell’art. 6, lett. b) del GDPR.

La comunicazione dei suoi dati personali € un requisito necessario per la conclusione del
contratto e dei suoi addenda e per I'erogazione dei servizi previsti dagli stessi.

Ove necessario in funzione della tipologia di contratto, costruzione del database
contenente le anagrafiche dei dipendenti del Cliente.

N

Il trattamento & necessario all’esecuzione di un contratto o all’esecuzione di misure
precontrattuali.

N

La comunicazione dei dati personali € un requisito necessario per 1'esecuzione del
contratto e per I'emissione e fruizione dei titoli di legittimazione elettronici o I'accesso al
sistema di prenotazione dei pasti. In caso di mancata comunicazione, il Titolare non
potra emettere e consentire la fruizione dei titoli di legittimazione o la prenotazione dei
pasti.

Per assisterla in relazione all’erogazione e fruizione dei servizi resi dal Titolare [art. 6,
lett. b) del GDPR].

La comunicazione dei suoi dati personali & necessaria per fornirle assistenza su tutti i
nostri servizi e prodotti: in caso di mancata comunicazione, non potremo dare seguito
ad eventuali richieste di assistenza o chiarimenti sul funzionamento di tutti i nostri
prodotti e servizi.

Per lI'invio di comunicazioni istituzionali sul Titolare e informazioni di servizio relative
ai prodotti e servizi del Titolare [art. 6, lett. f) del GDPR].

Il trattamento e necessario per il perseguimento del legittimo interesse del Titolare e
dell’esercente a fornire e ricevere comunicazioni istituzionali sul Titolare nonché sui
nuovi prodotti e servizi offerti dallo stesso, nonché informazioni relative al proprio
network.

Per I'invio e la ricezione di comunicazioni per raccogliere il grado di soddisfazione sul
servizio reso dal Titolare o per eventuali segnalazioni [art. 6, lett. f) del GDPR].

Il trattamento & necessario per il perseguimento del legittimo interesse del Titolare e del
Cliente a ricevere e fornire comunicazioni e segnalazioni per poter migliorare i servizi e
I'assistenza offerti.

Lei non ha I'obbligo di comunicarci i suoi dati personali per questa finalita: in caso di
mancata comunicazione, tuttavia, potremmo non conoscere il suo grado d soddisfazione
e quindi cercare di migliorare i nostri prodotti e servizi per venire incontro anche alle
sue esigenze.

Per 'adempimento da parte del Titolare di obblighi di legge [art. 6, lett. c) del GDPR],
quali:

- l'ottemperanza agli obblighi previsti da leggi, regolamenti o dalla normativa
nazionale e comunitaria ovvero imposti dal-le Autorita competenti;

- la compilazione ed elaborazione delle dichiarazioni fiscali e degli adempimenti alle
stesse connesse;

- la tenuta della contabilita e degli adempimenti ad essa relativi.

Per queste finalita, Lei ha 1’obbligo di fornire i suoi Dati Personali. In caso contrario, il
Titolare non potra piti consentirle di usufruire dei propri prodotti e servizi.
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g) Per il perseguimento di un legittimo interesse del Titolare [art. 6, lett. f) del GDPR], in
particolare:

- per (i) proteggere, far valere o difendere i diritti legali, il recupero dei crediti, la
riservatezza, la sicurezza o il patrimonio della Societa, dei suoi dipendenti, agenti e
fornitori, (ii) proteggere la Societa o proteggere Lei da frodi o per finalita di gestione
del rischio.

Il trattamento e necessario per il perseguimento del legittimo interesse proprio o di terzi
anche ai fini della prevenzione delle frodi.

Per queste finalita, la comunicazione dei suoi Dati Personali ¢ un requisito necessario
per I'esecuzione del contratto.

h) Per il perseguimento di un legittimo interesse del Titolare [art. 6, lett. f) del GDPR], in
particolare:

- per completare una fusione o una cessione di attivita, per esempio se la Societa vende
tutto o parte della propria azienda o effettua una vendita o un trasferimento dei
propri attivi o € in altro modo coinvolta in una fusione o un trasferimento di tutta la
propria azienda o di una parte sostanziale di essa, la Societa puo trasferire le
informazioni sul Fornitore e l'Interessato alle controparti coinvolte nell’ambito
dell’operazione.

i) Per I'invio di comunicazioni di marketing c.d. soft-spam ai sensi dell’art. 130 co. 4 del
D.gs. 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in materia di protezione dei dati personali”
aggiornato dal D.Igs. 10 agosto 2018, n. 101: in questa ipotesi, il Titolare puo utilizzare, a
fini di vendita diretta di propri prodotti o servizi, le coordinate di posta elettronica da
Lei gia fornite nel contesto della vendita di un prodotto o di un servizio, senza
richiedere nuovamente il suo consenso, per proporle beni e servizi analoghi a quelli da
lei gia acquistati.

In tal caso, non e necessario per il Titolare acquisire il Suo consenso se si tratta di servizi
analoghi a quelli oggetto della vendita e l'interessato, adeguatamente informato, non
rifiuti tale uso, inizialmente o in occasione di successive comunicazioni. Lei potra,
opporsi in ogni momento al trattamento, in maniera agevole e gratuitamente.

5. COME TRATTIAMO I SUOI DATI?
Il trattamento dei dati &€ improntato a principi di cui agli artt. 5 e 25 del GDPR.

I dati personali verranno trattati in forma cartacea, informatica, telematica e inseriti nelle
pertinenti banche dati, a cui potranno accedere i soggetti autorizzati dell'area commerciale,
produzione, amministrazione-contabile, centro elaborazione, addetti alla gestione e
manutenzione strumenti elettronici, qualita e sicurezza della scrivente, in coerenza con le
funzioni loro attribuite.

Inoltre, la informiamo che, i soggetti che trattano i dati personali sono autorizzati allo
svolgimento delle necessarie operazioni e possono avere accesso solo alle informazioni
funzionali allo svolgimento dei compiti assegnati.

6. A CHI LI COMUNICHIAMO?

I Suoi Dati possono essere comunicati, anche senza Suo consenso, a organi di controllo, forze
dell’ordine o magistratura, Ministero delle finanze, Agenzia delle Entrate, enti ministeriali e
Autorita competenti, Enti locali (regioni, province, comuni), Commissioni tributarie regionali
e provinciali, stazioni appaltanti, su loro espressa richiesta o per adempimenti di legge che li
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tratteranno in qualita di autonomi titolari del trattamento per finalita istituzionali e/o in
forza di legge nel corso di indagini e controlli. I Suoi Dati possono essere altresi comunicati a
soggetti terzi (ad esempio, liberi professionisti, etc.), in qualita di autonomi titolari del
trattamento, per lo svolgimento di attivita strumentali alle finalita di cui sopra. La
comunicazione, da parte della scrivente, di dati personali a voi riferiti non autorizza i
soggetti destinatari di tale comunicazione a trattare i dati per finalita terze senza aver reso le
necessarie informazioni e raccolto il consenso, laddove richiesto.

I predetti dati non saranno soggetti a diffusione.

7. DOVE TRASFERIAMO I SUOI DATT?

I Dati non sono diffusi né trasferiti in paesi extra UE.

8. QUANTO TERMPO CONSERVIAMO I SUOI DATI?

I dati dell'interessato/utente saranno conservati per la durata del contratto tra noi
intercorrente e, successivamente, cancellati o resi anonimi trascorsi 10 anni dalla
generazione/raccolta del dato oppure dalla fine del rapporto contrattuale e salvo che
obblighi di legge o altri motivi legittimi non inducano il Titolare ad un comportamento
differente (ad esempio a seguito di una richiesta dell’Autorita giudiziaria o nel caso siano
necessari per tutelare e difendere un diritto/interesse legittimo di Pellegrini S.p.A.).

9. QUALI SONO I SUOI DIRITTI?

Laddove si trovi nella posizione di interessato al trattamento, ai sensi del Regolamento UE
2016/679, ha facolta di esercitare i diritti di cui agli articoli da 15 a 22 del Regolamento UE
2016/ 679.

In particolare, in qualita di interessato ha il diritto di chiedere a Pellegrini S.p.A. di accedere
ai dati personali che La riguardano, di chiedere la rettifica o la cancellazione degli stessi o la
limitazione del trattamento o di opporsi al loro trattamento, oltre al diritto alla portabilita dei
dati.

Infine, I'interessato ha il diritto di proporre reclamo a un'autorita di controllo.

Per I'esercizio dei citati diritti o la richiesta di ulteriori informazioni inerenti il trattamento e
la comunicazione di dati personali forniti direttamente o altrimenti acquisiti, potra contattare
il Titolare del trattamento presso la sua sede sita in Via Lorenteggio, 255, Milano (20152), o
all’email privacydws@gruppopellegrini.it oppure al Responsabile della protezione dei dati,
all'indirizzo rpd@gruppopellegrini.it.

10. AGGIORNAMENTO INFORMATIVA

La presente Privacy - versione del 24 luglio 2025 - puo subire modifiche nel tempo connesse
all’entrata in vigore di nuove normative in materia di protezione dei dati personali, a nuove
interpretazioni o chiarimenti adottati dall’Autorita o da altro organo competente oppure
essere modificata per altre ragioni dal Titolare del trattamento, pertanto I'utente/visitatore &
invitato a consultare la presente periodicamente.

Pellegrini S.p.A.
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